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| servizi di stampa e invio postale di Indaco

Le procedure ripetitive di stampa, imbustamento e consegna a Poste Italiane di un grande
quantita di elaborati possono essere completamente automatizzate, realizzando notevoli aumenti
di produttivita e importanti risparmi.

Indaco ¢ in grado di offrire una ampia gamma di servizi di stampa e invio postale, rivolta a

CAF, aziende, professionisti, associazioni di categoria ed enti.

| due elementi che il cliente deve fornire a Indaco per I'esecuzione dei servizi sono il layout
(ossia I'aspetto) dei documenti e i dati variabili (in genere i dati anagrafici).

Per quanto riguardo il layout, per i modelli fiscali non & normalmente necessario, in quanto

gia definito dalle istruzioni ministeriali. Per altre tipologie di documento (moduli, fatture,
lettere), il cliente puo fornire un documento in formato MS Word, PDF, AFP o in qualsiasi altro
formato completo di testo e parti grafiche.

| dati variabili vanno forniti tramite file sequenziale, il cui tracciato puo essere concordato. Nel
caso della modulistica fiscale si utilizzano i tracciati ministeriali eventualmente integrati con
altri informazioni.

Per alcuni servizi standardizzati, come per esempio quelli relativi ai modelli 730/4 o ai bollettini
ICI, gli applicativi Indaco dispongono di moduli opzionali che generano i sequenziali necessari
per la trasmissione dei dati variabili.

| sequenziali cosi generati, veranno trasferiti tramite un apposito canale internet crittografato
all’operatore che provvedera automaticamente a generare i documenti, stamparli, imbustarli

e conferirli a Poste Italiane per la spedizione.

| servizi attualmente disponibili e che non necessitano di particolari procedure di setup sono:
* Stampe e invio postale dei modelli 730/4
* Stampa e invio postale di bollettini ICI
* Stampa e invio postale di Appuntamenti (collegato al programma Agenda)
* Stampa e invio postale delle Ricevute Entratel
Stampa delle dichiarazioni Unico Persone Fisiche (Unico ImagePrint)
Stampa e invio postale fatture, lettere, comunicazioni
Stampa di libri giornale, bollati iva, etc.
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Inoltre, su richiesta del cliente, possiamo automatizzare la generazione e la stampa di qualsiasi
tipo di documento, leggere e digitalizzare i dati variabili da numerosi formati tra cui Word, PDF,
AFP o anche da formati non standard, come ad esempio gli spool di stampa.

E possibile inserire nelle buste sino a 4 inserti diversi, tutti personalizzabili.

L'automazione di operazioni che comportano una buona quantita di lavorazione manuale puo
portare a notevoli aumenti di efficienza e rapidita, tanto piu significativi quanto piu elevate sono
le quantita da elaborare. Si concretizzano, inoltre, interessanti opportunita di realizzare attivita di
customer care verso i propri associati, clienti e fornire loro nuovi servizi informativi, con
importanti ritorni in termini di immagine.

Per ciascuno dei servizi sopra elencati € disponibile un contratto con listino prezzi e modulo di
adesione. Richiedete al nostro ufficio commerciale maggiori informazioni sui singoli servizi e i
relativi contratti.

Inoltro documenti con tariffa agevolata “posta massiva”

Indaco ¢ in grado di effettuare gli invii postali accedendo alle nuove tariffe di posta massiva, che
consentono importanti risparmi sui costi postali. Per maggiori informazioni consultare il sito di

Poste Italiane: http://www.poste.it/postali/posta_massiva/index.shtml.

Inoltro documenti con carrier alternativi a Poste Italiane

Grazie alle recenti liberalizzazioni, sono nati anche in Italia nuovi attori nel mercato del recapito
della corrispondenza. Esiste quindi la possibilita di avvalersi di societa alternative a Poste Italiane,
in grado di erogare il servizio di consegna aggiungendo valore al normale recapito cosi come
inteso attualmente. Ad esempio, € possibile disporre della certificazione con data e ora in cui
I'operatore addetto alle consegne ¢ effettivamente passato all’indirizzo del destinatario. E’ quindi
possibile monitorare il processo di consegna in modo completo, dall’emissione del documento
fino alla consegna all’'utente. Inoltre, in base alle zone di recapito, & possibile ottenere risparmi
fino ad un 20% delle tariffe ordinarie.

Nella documentazione commerciale dei singoli servizi verranno evidenziate le tariffe e le opzioni
disponibili per trarre il massimo vantaggio da queste nuove opportunita.




